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Wstep

Celem planu jest zwiekszanie dostepnos$ci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej dla
0sob ze szczegdinymi potrzebami. Poprawi to jakoS¢ Zycia oséb ze szczegoinymi potrzebami, na
przyktad oséb z niepetnosprawnoscig, senioréw i dzieci. Plan zawiera dziatania i harmonogram ich
realizacji. Zrealizowane dziatania podniosg dostepno$¢ i poprawig jako$¢ zycia wszystkich. Bedzie to
mozliwe dzieki zmianie podejscia do 0sob ze szczegdlnymi potrzebami oraz projektowaniu ustug
dostepnych dla wszystkich. Zmiany bedg dotyczy¢ zarowno pracownikéw, jak petentow. Plan zostat

przygotowany zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o0 zapewnianiu dostepnosci

osobom ze szczegolnymi potrzebami.

Plan obejmuje 3 obszary dostepnosci:
+ dostepnos¢ architektoniczna,
+  dostepnos¢ cyfrowa,

+ dostepno$¢ informacyjno- komunikacyjna.

Podstawa prawna

1.Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz. U. 2022 poz. 2240).

2. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848),

3. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie
Dz.U. 2011 nr 209 poz. 1243).

Przepisy regulujace sposoéb funkcjonowania podmiotu

* Regulamin Organizacyjny AZK z dnia 09.05.2017 r. , zatacznik nr 1 do zarzadzenia Prezydenta
Miasta Wioctawek nr 106/2017

Dokumenty wewnetrzne podmiotu dotyczace dostepnosci

1. Zarzadzenie nr 2/2024 z dnia 30.01.2024 r. w sprawie powotania Koordynatora
ds. dostepnosci w Administracji Zasobéw Komunalnych



Osoby ze szczegdlnymi potrzebami

Przyjeto, ze "osoba ze szczegoinymi potrzebami” to osoba, ktdra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne

lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktorych sie znajduje, musi podjaé dodatkowe

dziatania lub zastosowac¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych

sferach zycia na zasadzie réwno$ci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze sq to:

osoby z niepetnosprawnoscia,

osoby poruszajace sie na wozku lub o kulach,

kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,

rodzice z wozkami dzieciecymi,

osoby niewidome i stabowidzace,

osoby z niepetnosprawnoscig stuchu, gtusi,

osoby gtuchoniewidome — z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
osoby z zaburzeniami psychicznymi,

osoby z niepetnosprawnoscig intelektualna,

osoby majgce trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (w tym cudzoziemcy)
osoby starsze, u ktdrych szczegdlne potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,

kobiety w cigzy.

Analiza stanu zastanego i dotychczasowe dziatania na rzecz poprawy

Administracja Zasobow Komunalnych zlokalizowana jest w budynkach potozonych przy:

ul. Ostrowskiej 30 (siedziba gtéwna);
ul. Kaliskiej 38 A;

ul. Brzeskiej 2;



Budynek przy ul. Ostrowskiej 30

1. Opis dostepno$ci wejscia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli

Budynek przy ul. Ostrowskiej zlokalizowany jest w dzielnicy Kaziemierza Wielkiego. Do budynku
prowadzi jedno wejscie. Przed wejsciem znajduje sie spocznik wysoko$ci ok 15 cm, drzwi do holu
otwierane recznie szerokosci ok 100cm. Za wiatrotapem znajduje sie korytarz zakonczony schodami,
ktére prowadzg na pigtro. Przy wejSciu po prawej stronie znajduje sie dzwonek od wideodomofonu.
Dzwonek ten przeznaczony jest dla 0sob ze szczegoinymi potrzebami i pozwala na wezwanie urzednika
i dedykowang obstuge. Przy wejsciu znajduje sie lada umozliwiajgca obstuge 0sob ze szczegdinymi
potrzebami. Do budynku mozna swobodnie wejS¢ z psem asystujagcym i psem przewodnikiem.
Uprawnienie powyzsze nie zwalnia osoby niepetnosprawnej z odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone
przez psa asystujgcego. Warunkiem skorzystania z tego uprawnienia jest wyposazenie psa asystujacego
W uprzaz z umieszczonym widocznym miejscu napisem ,Pies asystujacy” oraz posiadanie przez osobe
niepetnosprawng certyfikatu potwierdzajacego status psa asystujacego i zaswiadczenia o wykonaniu
wymaganych szczepien weterynaryjnych. Certyfikat potwierdzajacy status psa asystujacego wydaje
uprawniony do tego podmiot prowadzacy szkolenie psow asystujacych, wpisany do prowadzonego przez
Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych rejestru podmiotdw uprawnionych do
wydawania certyfikatow. Osoba niepetnosprawna nie jest zobowigzana do zaktadania psu asystujgcemu
kaganca oraz prowadzenia go na smyczy. W biurze dostepna jest dla interesantéw ramka do podpisu

dla 0séb niedowidzacych. W budynku wystepujq bariery architektoniczne.

2. Opis dostepnosci korytarzy, schodow i wind

W budynku przy ul. Ostrowskiej nie ma dzwigu osobowego. Schody w budynku zostaty
oznakowane ta$mami ostrzegawczymi. Schody sg odpowiednio oznakowane. Korytarz na pigtrze jest
ptaski szerokosci 150 cm, drzwi do pomieszczen o wymiarach 80 cm, klamki znajdujg sie

na standardowej wysokosci ok 115 cm.

3. Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

W budynku nie ma obecnie pochylni, schodotazu , platform, ani informacji glosowych i petli indukcyjnych.



4.Informacje 0 miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb

niepetnosprawnych.

Na parkingu w bliskiej odlegtosci od budynku wyznaczone jest jedno miejsca parkingowe dla 0séb

niepetnosprawnych.

Budynek przy ul. Kaliskiej 38 A

1.

Opis dostepnosci wejécia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli

Budynek przy ulicy Kaliskiej zlokalizowany jest w dzielnicy Potudnie. Lokal znajduje sie na | pigtrze
budynku ustugowego. Wejscie do siedziby Rejonu | Administracji Zasobéw Komunalnych
prowadzi z lozy do ktérej prowadzg schody ze spocznikiem. Przy wejéciu na schody po lewe;
stronie znajduje sie¢ dzwonek od domofonu. Dzwonek ten przeznaczony jest dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami i pozwala na wezwanie urzednika i dedykowang obstuge. W budynku
znajduje sie tabliczka informujaca o mozliwo$ci wejscia do obiektu z psem przewodnikiem. W
biurze dostepna jest dla interesantdw ramka do podpisu dla osob niedowidzacych. W budynku

wystepujq bariery architektoniczne.

Opis dostepnosci korytarzy, schoddw i wind

W budynku przy ul. Kaliskiej nie ma dzwigu osobowego. Schody posiadajg paski antyposlizgowe.
Wejscie do lokalu o szerokosci 100 cm, przej$cie z wiatrotapu o szeroko$ci 90 cm. Wejscia na

sale obstugi 80 cm, klamki znajdujq sie na standardowej wysoko$ci ok 115 cm.

Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informaciji glosowych, petlach indukcyjnych.

W budynku nie ma obecnie pochylini, schodofazu , platform, ani informacji gtosowych i petli

indukcyjnych.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb

niepetnosprawnych.

Na parkingu w bliskiej odlegtosci od budynku wyznaczone jest jedno miejsca parkingowe
dla os6b niepetnosprawnych.



Budynek przy ul. Brzeskiej 2

1. Opis dostepno$ci wejScia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli

Budynek przy ulicy Brzeskiej zlokalizowany w przy gtéwnych arteriach miejskich. Wejscie do siedziby
Rejonu Il Administracji Zasobdéw Komunalnych wyposazone jest w podjazd dla 0séb niepetnosprawnych.
Przy drzwiach znajduje sie dzwonek, ktorym mozna wezwac osobe do ewentualnej pomocy. W budynku
znajduje sie tabliczka informujgca o mozliwosci wejscia do obiektu z psem przewodnikiem. W biurze

dostepna jest dla interesantow ramka do podpisu dla 0séb niedowidzacych.

2. Opis dostepnosci korytarzy, schodow i wind.

W catym biurze brak schodow. Istniejace progi majg wysoko$¢ max 2 cm. Szerokos¢ drzwi wejsciowych
to 115 cm. W czesci przeznaczonej dla lokatorow nie ma klamek umieszczonych wyzej niz 110 cm.

Przejscia szerokie na minimum 120 cm.

3.0pis dostosowan, na przykiad pochylni, platform, informaciji gtosowych, petlach indukecyjnych.

W budynku nie ma obecnie platform, ani informacji glosowych i petli indukcyjnych.

4.Informacje 0 miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb

niepetnosprawnych.

Brak wyznaczonego miejsca parkingowego dla oséb niepetnosprawnych.

Dostepnos¢ cyfrowa - wspdlna dla budynkow

- Na stronie BIP znajduije si¢ osobna zaktadka "Dostepno$c¢” gdzie zawarte sq informacje dot.: deklaracji
dostepnosci, koordynatora ds. dostepno$ci, planu dziatania oraz raportu o stanie zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami, wzoru wniosku o zapewnienie dostepnosci

architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej na stronie internetowe;
- Strony sg zgodne ze standardem WCAG 2.1

- Informowanie o nowych dziataniach z obszaru dostepnosci



Harmonogram realizac;ji

Element planu

Czas realizacji

Niezbedne dziatania/ kroki milowe/

punkty kontroli postepéw prac

Osobal jednostka

odpowiedzialna

Montaz dzwigow osobowych w 31.12.2027 r Przygotowanie niezbednych Piotr Rudzinski
budynkach przy ul. Ostrowskiej 30 dokumentow i zapewnienie srodkow
i Kaliskiej 38 na realizacje zadania
Zapewnienie bezpiecznej ewakuacii 31.12.2027 r Przygotowanie procedury Piotr Rudzinski.
budynku wszystkim, w tym osobom zapewniajgcej osobom ze
z niepetnosprawnos$ciami. szczegoInymi potrzebami mozliwos¢

ewakuacii lub ich uratowania w inny

sposob oraz zamieszczenie instrukcji

ewakuaciji dla osob ze szczegdlnymi

potrzebami na stronie BIP

Mozliwos¢ skorzystania z pomocy 31.12.2027 r Szkolenie z jezyka migowego dla Joanna Ciarka
ttumacza jezyka migowego pracownika AZK
Oznakowanie schodéw tasmami 31.12.2025r | Zakup niezbednych rzeczy + montaz Piotr Rudzinski
ostrzegawczymi w budynku AZK
przy ul Kaliskiej 38A
Tyflomapa mata wiszaca w budynku | 31.12.2024 . Wykonanie i montaz Joanna Ciarka
przy ul. Ostrowskiej 30, ul .Kaliskiej
38 A, ul. Brzeskiej 2
Uchwyty na kule i laski inwalidzkie 31.12.2026 r Zakup + montaz Piotr Rudzinski

W miejscach najczesciej
odwiedzanych przez petentow w

kazdym budynku




Przeglad i aktualizacja deklaracji

dostepnosci na stronach AZK

31.03.2024 r.

Do dnia 31 marca kazdego roku oraz
niezwtocznie w kazdym przypadku,
gdy strona internetowa lub aplikacja
mobilna podlega zmianom mogacym
mie¢ wptyw na jej dostepnosc¢

cyfrowa.

Tomasz Szaraniec

Tabliczki przydrzwiowe z wypuktym
oznaczeniem nr pokoju, opisem w

alfabecie Braille’a i kodem QR -

15.12.2027 r.

projekt +montaz

Joanna Ciarka

Plan zostat przygotowany przez Koordynatora ds. dostepnosci:

Joanna Ciarka

Osoba zatwierdzajgca plan: Jan Basierski




